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Aplicacion del portafolio del estudiante en contabilidad. Descripcion de

una experiencia docente

Resumen

La disminucién del namero de alumnos matriculados en muchas asignaturas optativas

en las titulaciones universitarias exige una adaptacion del método docente tradicional.

Esta circunstancia, junto al necesario cambio metodologico propiciado por la adaptacion
al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) fueron los factores determinantes de

la experiencia docente que se describe en este trabajo.

El proyecto de innovacion docente que presentamos ha sido llevado a cabo en la
asignatura optativa “Consolidacion de estados contables” y ha consistido en la

utilizacion de la técnica del portafolio en el proceso de aprendizaje y evaluacion.

Mediante la aplicacion de esta herramienta, més apropiada en el contexto en que se ha
desarrollado la asignatura, la presente experiencia persigue estimular el trabajo
continuado del alumnado e incrementar su nivel de implicacién y participacion en la

materia. Se trata asimismo de modificar la forma de evaluar el aprendizaje.
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Introduccion

El proceso de adaptacion de las titulaciones universitarias segun las directrices del
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) estd poniendo de manifiesto la
necesidad de implicar al estudiante de manera eficaz en su proceso de aprendizaje. Esta
adaptacion se ve favorecida en aquellas titulaciones y, mas en concreto, asignaturas, en

que el nimero de alumnos matriculados es reducido.

La experiencia docente que se va a describir en este trabajo se ha realizado en la
asignatura “Consolidacion de estados contables”, optativa de 3° curso de la Diplomatura

de Ciencias Empresariales impartida en la E.U. de Estudios Empresariales de Huesca.

La E.U. de Estudios Empresariales de Huesca ha experimentado, como muchos otros
centros universitarios espafioles, una disminucion en el nimero de matriculaciones que
ha supuesto que muchos de los grupos de docencia en asignaturas optativas sean cada
vez mas reducidos. En concreto la asignatura “Consolidacion de estados contables™ ha

contado en el curso 2008-2009 tnicamente con tres alumnas.

En estas circunstancias es necesario replantear el método docente, asi como las técnicas

y estrategias a aplicar para adaptarlas al nuevo contexto que nos ocupa.

De este modo, el objetivo central del proyecto de innovacion aplicado reside en plantear

una reformulacion de la docencia asi como del método de evaluacion empleado.

En este sentido, se optd por el uso del portafolio como metodologia de aprendizaje y

evaluacion, ya que permite una valoracion continua del conocimiento, habilidades y



actitudes de los alumnos, reflejando la evolucidn del aprendizaje de los mismos en cada

momento del proceso (Cano, 2003).

A continuacion, se exponen los fundamentos tedricos sobre los que se apoya el trabajo
mediante portafolio, se explica la metodologia empleada, los resultados obtenidos y, por
ultimo, las principales conclusiones que se derivan de la experiencia docente puesta en

practica.

Método

Las nuevas exigencias que el proceso de evaluacion exige en el marco del EEES
favorecen la toma de decisiones mas precisas relacionadas con la marcha de los
procesos de aprendizaje por parte de los profesores, asi como la reconduccion por parte

de los alumnos de su propio aprendizaje.

La evaluacion es uno de los aspectos didacticos de mayor relevancia en el ambito
universitario ya que permite la coherencia de los modelos de ensefianza. Dado que la
labor evaluadora trata de reunir informaciones de los procesos y sus contextos con las
personas que participan en ese aprendizaje, es preciso avanzar en la concepcion de
modelos capaces de responder a la evaluacion del aprendizaje, de la ensefianza y de los

modelos de evaluacion que posean valor formativo.

El proyecto de innovacion en el que se enmarca la experiencia objeto de este trabajo
trato de dar respuesta a estas cuestiones en el ambito de una asignatura concreta,
Consolidacion de estados contables, de una titulacién universitaria inmersa en el

proceso de reforma para su adaptacion al EEES.



El modelo de evaluacion planteado fue el del portafolio del estudiante, tratando asi de
superar los inconvenientes e insatisfacciones que en numerosas asignaturas de la rama
de las ciencias sociales han tenido algunos modelos de evaluacion universitaria (Brown

y Glasner, 2003).

Las caracteristicas de la asignatura “Consolidaciéon de estados contables” marcan
profundamente el tipo de alumnado y por tanto, la posibilidad de aplicacion del
portafolio. Como ya se ha comentado, se trata de una asignatura optativa de la
Diplomatura de C. Empresariales, de 6 créditos, que ademas no forma parte de ninguno
de los dos itinerarios entre los que pueden escoger los estudiantes cuando llegan a 3°
curso (Marketing o Contabilidad Publica y Sectorial). Ello, unido al bajo ntimero de
matriculaciones en la titulacion y al hecho de que se trata de una asignatura muy técnica

determina que la matricula de la asignatura sea muy baja.

Lejos de constituir un inconveniente, para el profesor ésta es una gran ventaja dado que
los estudiantes que se matriculan estin muy motivados e interesados en profundizar en
el estudio de las caracteristicas de los grupos de empresas desde un punto de vista
contable, objeto de la asignatura. Es de destacar que se trata de estudiantes que ya han
adquirido a lo largo de los cursos precedentes un buen nivel de formacién en materia
contable y que pretenden adquirir un elevado grado de formacion especifica. Por todo
ello, el grupo es de pequeia dimension, muy homogéneo, con similares intereses,

motivaciones y formacion.

A nuestro modo de ver, uno de los factores que mas influye en el interés de los
estudiantes por aprender y por el propio proceso de aprendizaje es la evaluacion del
aprendizaje; éste constituye el criterio de referencia que define para el alumno lo que

hay que aprender, asi como el valor de ese aprendizaje.



En este contexto, una de las vertientes para la renovacion del campo de la evaluacion de
los aprendizajes es la que se deriva de los enfoques educativos basados en

competencias.

Por ello, se propuso al grupo de clase la posibilidad de elegir entre un sistema de
evaluacion tradicional con examen al finalizar el cuatrimestre o bien la realizacion de un
portafolio, en que las estudiantes pudieran evaluar y valorar por si mismas los progresos
en su aprendizaje y en que tendrian la oportunidad de reflexionar para continuar

avanzando en éste.

El resultado fue una aceptacion del 100% del alumnado en la utilizacién del portafolio
como metodologia de aprendizaje y evaluacion, permitiendo una interaccion perfecta
entre docente y discentes, que en todo momento mostraron su interés por esta
metodologia. Abundando en esta idea, suele ser habitual que se exija a los estudiantes
que para poder acogerse a la evaluacion a través de portafolio la asistencia y
participacion continuada en las clases supere un determinado umbral (entre un 75% y un
80%). Sin embargo, las especiales caracteristicas del grupo de docencia sobre el que se
ha realizado este proyecto no ha hecho necesario el calculo de estos niveles, contando

con una asistencia y participacion continuada a lo largo de todo el cuatrimestre.

El portafolio es una técnica de evaluacion que se basa en el andlisis de las producciones
cotidianas, desde una perspectiva conjunta docente-estudiante, para ayudar a este tltimo
a tomar conciencia de sus metas, progresos, dificultades, etc. Ello implica adoptar una
concepcion de evaluacion formativa en la que la autoevaluacion adquiere un papel

central.

En el portafolio se recopilan de forma estructurada evidencias de muy diverso tipo
(documentos diversos, legislacion, articulos doctrinales, noticias, ejercicios,

comentarios) consideradas de interés para ser conservadas y que constituyen la muestra



del trabajo de un estudiante. Estas producciones evidencian la evolucion seguida desde
el comienzo del trabajo hasta su version final y definitiva y son utilizadas en la

evaluacion para demostrar que la persona ha logrado el resultado previsto.

A través de la utilizacion del portafolio nos planteamos no sé6lo el objetivo general de
cambiar el método de evaluacion sino también, y sobre todo, alcanzar un tipo de
aprendizaje basado en el trabajo continuo y la participacion activa del alumnado durante

el desarrollo de las clases.

Rico y Rico (2004) sugieren cinco etapas en el proceso a seguir en la elaboracion de un

portafolio:

1. Determinar por qué se ha decidido introducir el portafolio en la asignatura. Entre las
razones apuntadas por estos autores destacamos su utilidad para documentar el proceso
de aprendizaje, asi como para evaluar lo que ha aprendido el alumnado, el esfuerzo que

le ha supuesto y su progreso.

2. Especificar el soporte concreto en el que habré de realizarse el portafolio: papel, CD-
Rom, Internet, etc. En nuestro caso, se optd por una presentacion final en papel, si bien
a lo largo del cuatrimestre ha sido también frecuentemente utilizado el correo

electronico para la presentacion de diversas evidencias.

3. Determinar el contenido del portafolio. En este sentido, es necesario definir varias

cuestiones como son :

e ¢l tipo de portafolio (libre, semiestructurado, estructurado) y las partes que debe

contener.

El modelo que se propuso a las estudiantes fue de tipo semiestructurado: para cada

uno de los temas que se han ido tratando se ha ofrecido un guidon o contenidos



minimos, junto con una breve explicacion y ejemplos de aplicacion practica, todo

ello a través de presentaciones en power point.

Con el trabajo en el aula se trataron de desarrollar competencias como son la
interrelacion entre diferentes conceptos, la capacidad de sintesis, la argumentacion,
la comprension y el andlisis critico de articulos especializados, asi como
capacidades de abstraccion, deduccion e induccion. Se tratd en todo momento de

mantener una continua interaccion entre las estudiantes y la profesora.

Esta ha sido la base sobre la que se ha animado a las estudiantes para que
completaran la informacion disponible a través de articulos de opinion de revistas
especializadas, articulos de prensa que versaran sobre grupos de empresas asi como
ejercicios propuestos para que fueran resueltos bien de forma individualizada por

cada estudiante, bien de forma conjunta por todas ellas.

Los ejercicios propuestos en cada uno de los temas debian ser realizados en clase y
las soluciones comentadas por cada una de las alumnas. En ocasiones se optd por
que se hiciera una “correccion entre iguales” de forma que las soluciones propuestas
se intercambiaban entre las estudiantes: cada una de ellas tenia el ejercicio resuelto
de otra compafiera y podia corregir, comentar o revisar la solucion propuesta por “su
igual”. De esta forma, se trataba de motivar a las estudiantes a replantearse sus
propias soluciones a la vez que animaba el didlogo y la discusion de alternativas en

clase.

Posteriormente estos ejercicios eran resueltos en el aula por la profesora. En el
portafolio entregado debian figurar tanto la solucién propuesta por cada estudiante,
como, en su caso, la solucidon correcta comentada, tratindose asi de potenciar la

autoevaluacion.



Ademas, cada alumna debid elegir un grupo de empresas y conseguir las cuentas
anuales consolidadas del ultimo ejercicio que estuvieran disponibles. La eleccion se
realiz6 entre companias cotizadas, por la facilidad de acceso a la informacion

contable precisada.

En base a estas cuentas, en cada uno de los temas que se iban abordando se
planteaban cuestiones que ellas debian resolver o contestar consultando la
informacion consolidada del grupo elegido. Ademas, se animé a las estudiantes a
que complementaran la informacion disponible en los documentos contables
consultando otro tipo de fuentes: fundamentalmente prensa, tanto escrita como on-

line, y paginas web de informacion financiera y/o corporativa.
e ¢l listado de elementos obligatorios y optativos.

Como acabamos de comentar, el modelo de portafolio propuesto debia constar de

una serie de evidencias obligatorias mas otras evidencias de apoyo y complemento

e ¢l contenido, debiendo incluir todo el trabajo realizado individualmente por

cada estudiante, asi como los ejercicios que habian sido solucionados en grupo,

y

e la organizacion. Se propuso que ésta fuera segun el temario de forma que cada

uno de los temas debia contener:
o un indice inicial de los contenidos

o el desarrollo de cada uno de ellos, incluyendo todas las evidencias
recopiladas. También se incorporaban aqui los ejercicios resueltos de
forma individual o colectiva, comentando las soluciones obtenidas y el

proceso para su obtencion.

o labibliografia consultada



4. Planificar el seguimiento del alumnado. Se opt6 por un seguimiento de las

distintas partes del portafolio en cuanto al proceso de elaboracion si bien
también se realiz6 en relacion al producto final. Ello ha supuesto un seguimiento
de los trabajos de cada estudiante para facilitar la devolucion de comentarios a

cada una de ellas y fomentar su reflexion.

Finalmente, para el establecimiento de evidencias de cara a la evaluacion se
asignaron pesos al contenido y presentacion de los productos finales de cada uno
de los temas abordados, tratando de dimensionar la evaluaciéon desde una
perspectiva que considerara el proceso y reconociera el valor del resultado.
También se ha considerado en la valoracion final el proceso de aprendizaje

global por parte del alumnado en la asignatura.

Se ha tratado de esta forma de:

potenciar la autonomia de cada alumna, incentivando el trabajo autonomo con el

fin de favorecer su aprendizaje significativo;

favorecer el pensamiento reflexivo y critico, en tanto que los contenidos que
finalmente se incluian en cada tema debian estar comentados / explicados por el

estudiante;
fomentar la participacion activa del alumnado durante el transcurso de la clase, y

desarrollar competencias como la capacidad de comunicaciéon y la capacidad

para buscar, interpretar y evaluar informacion de fuentes diversas, entre otras.

La realizacion del portafolio tiene naturaleza participativa en tanto que precisa de la

intervencion no sélo del estudiante sino también de sus compafieros, en tanto que se

deben desarrollar tareas conjuntas, asi como del profesor. A este respecto, a lo largo del

cuatrimestre se ha promovido la tutoria con cada estudiante a fin de comprobar el
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desarrollo de cada uno de los portafolios, orientar acerca de los contenidos y resolver las
dudas que iban surgiendo. Se ha evitado, no obstante, dar calificaciones parciales de
cada uno de los temas que se trataban con el fin de mantener la motivaciéon y buena

predisposicion que en todo momento han mostrado las alumnas.

No obstante, si se les proporcion6é una pautas minimas acerca de aspectos que serian

valorados, diferenciando entre:
e cuestiones de fondo

o Contenido teorico de cada tema, valorando especialmente la informacion
recopilada por las estudiantes en relacion con el topico que se habia

desarrollado.

o Ejercicios resueltos, incluyendo comentarios y analisis de las soluciones

planteadas.

o Analisis de las cuentas consolidadas del grupo de empresas elegido en
que se pusiera de manifiesto el tratamiento dado por el mismo a las

cuestiones tratadas en el tema.
o Bibliografia consultada.
e cuestiones de forma
o Presentacion: titulos, graficos, ortografia, estilo, riqueza de vocabulario.
o Planteamiento: claridad, orden.

Al terminar el curso se evaluaron todos los materiales del portafolio y se ofrecid una

nota final.
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Resultados

La experiencia docente que se describe en este trabajo ha servido para asistir tanto a las
estudiantes como a la profesora en el proceso de evaluacion respecto de la adquisicion

de los logros y competencias deseadas.

Como sefiala Castillo (2004) el portafolio puede servir también para detectar fortalezas,
debilidades e intereses particulares, documentar las capacidades e intenciones del
alumnado respecto a asumir riesgos, practicar y enfatizar la reflexion personal, enfatizar
la importancia tanto del proceso como del producto, desarrollar metas de corto y de
largo plazo y proveer al profesor de informacion para ajustar los contenidos del curso a

las necesidades de sus estudiantes.

Por ello, al finalizar el cuatrimestre se propuso a las estudiantes que reflexionaran
acerca de la experiencia y que respondieran de forma totalmente andnima a un sencillo
cuestionario. A través del mismo se traté conocer cudales eran las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades que a su juicio, presentaba la aplicacion del portafolio como
metodologia docente. Se les animé a que sus reflexiones no so6lo se circunscribieran a la
asignatura en la que habiamos llevado a cabo la aplicacion del portafolio, sino que

trataran de extrapolarlo a otras asignaturas.

Seguidamente se indican las principales ideas que se extrajeron de sus respuestas, asi

como algunas reflexiones personales tras la realizacion de la experiencia.

o Debilidades del portafolio
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El portafolio unicamente puede ser aplicado en aquellas asignaturas en las que
esté garantizada la presencia asidua y constante del alumnado. Es imposible
cuando el estudiante esta trabajando o unicamente puede asistir a clase de vez en

cuando, por tener que asistir a otras asignaturas.
Presenta un elevado coste en tiempo dedicado a la asignatura.

Para algunas asignaturas, especialmente de caracter troncal y de primeros cursos,
las estudiantes consideraban dificil su evaluacion completa a través del

portafolio. Unicamente se veia viable su aplicacion en las actividades practicas.

Para grandes grupos, el seguimiento de los estudiantes supone un elevado coste

de trabajo para el profeso r, dificultando la aplicabilidad de esta metodologia..

Se trata de un modelo no suficientemente testado ni por alumnos ni por

profesores.

Existe una cierta incertidumbre inicial ante lo desconocido que puede
desembocar en el abandono de esta metodologia y la eleccion del método

tradicional del examen final.

Amenazas del portafolio

La presion externa de otras asignaturas que requieren mucho tiempo dificulta
que el alumno pueda cumplir puntualmente con las tareas que va sefalando el

profesor, ya que no tiene tiempo para hacerlas.
Puede existir una inadecuada planificacion del tiempo por parte del estudiante.

El tiempo necesario para el desarrollo de los temas puede ser incompatible con

el seguimiento de otras asignaturas.
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Incertidumbre en relacion a la posible imprecision de la calificacion numérica a

través de la evaluacion continua.

Descenso en el nivel tradicional, mas memoristico, de la adquisicion y

comprension de conocimientos.

Fortalezas del portafolio

Es una herramienta que puede resultar til en aquellas asignaturas en que la
adquisicion de competencias se realiza a través de actividades en que resulta

facil su fragmentacion.

Es 1til y posible su aplicacion en grupos de docencia reducidos, pero
especialmente en aquellos en los que habitualmente los alumnos asisten a clase
de una forma continuada, y disponen de tiempo para asumir semanalmente las

actividades propuestas por el profesor.

Fomenta la capacidad de planificar el tiempo.

Motiva hacia el trabajo continuo.

Incita al alumno a la blisqueda de informacion, asi como a su seleccion y
analisis.

Potencia la participacion en el aula y permite percibir la importancia de dicha

participacion como herramienta que favorece el aprendizaje.

Permite la autoevaluacién, en tanto que el alumno es consciente en todo
momento de los progresos que va haciendo, asi como de las dificultades con que

se va encontrando.
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e Oportunidades del portafolio

- Seguimiento continuo del alumno que permite una valoracién de los progresos

que éste va haciendo.
- La calificacion final no esta ligada a una tinica nota procedente de un examen.

- Potencia la confianza del alumno, pues le motiva a hacer los diferentes tipos de

tareas por si mismo.

- Hay mas posibilidades de que los estudiantes superen las asignaturas en tanto

que cada tema es evaluado/revisado al finalizar la exposicion del mismo.

Conclusiones

El resultado final de esta experiencia ha sido altamente satisfactorio, tanto en cuanto a la
superacion de la asignatura como de experiencia personal de los alumnos y del propio
profesor. En cualquier caso, creemos que la definiciéon del modelo de portafolio a
utilizar asi como las condiciones en que se vaya a realizar tienen que ser lo mas
exhaustivas posible para evitar la desincentivacion del alumno. Hay que tener presente
que en la actualidad las clases magistrales y la evaluacion mediante examen unico al
finalizar el periodo de docencia siguen siendo el método mas habitual de ensefianza-
aprendizaje-evaluacion en muchas aulas universitarias; por ello, ése es el método que
los alumnos conocen, al que estdn habituados y con el que han aprendido a manejarse;
cualquier cambio que se plantee debe estar lo suficientemente acotado para no
introducir incertidumbres entre el alumnado que pudieran ensombrecer las ventajas de

una nueva metodologia.
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En la experiencia descrita, la eficacia en cuanto a la aplicabilidad del portafolio se ha

contrastado en base a dos tipos distintos de pardmetros:

- por una parte, las calificaciones obtenidas por las estudiantes que, voluntariamente,

quisieron unirse a la experiencia.

- por otra, las opiniones de las propias estudiantes al finalizar la experiencia recogidas

a través de un cuestionario propuesto por la profesora.

En relacion al primero de ellos, los resultados fueron excelentes, siendo las
calificaciones un sobresaliente y dos notables. Ademas, las alumnas percibieron la
importancia de la participacidon como herramienta para favorecer el aprendizaje
significativo. En su opinion, trabajar los diferentes contenidos de la asignatura con un
cierto grado de autonomia facilité el aprendizaje y su asimilacion. Este tltimo es un
aspecto negativo que apuntan en relacion a los modelos de evaluacion mediante examen
de tipo memoristico puesto que tras la realizacion del mismo suelen tener la sensacion
de “no recordar nada”. Consideramos, por tanto, que con el trabajo guiado se logré un

aprendizaje significativo por parte del alumnado

En cuanto a la segunda de las cuestiones, en la evaluacion anonima efectuada por las
estudiantes involucradas éstas mostraron un alto grado de aceptacion de esta
metodologia, novedosa también para ellas. Como resumen de sus opiniones podemos
decir que las alumnas destacaron las fortalezas del portafolio si bien sefialaron como
principal debilidad el elevado coste de tiempo empleado siendo un tanto escépticas en

cuanto a su aplicabilidad en grupos de docencia numerosos.

También fueron muy receptivas al percibir la utilidad préctica de la asignatura dado que
se trabajo con las cuentas consolidadas de grupos de sociedades cotizados. Ello les

permiti6 entender la dimension préctica de la asignatura y su aplicacion a la vida real.
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En definitiva, la valoracion por parte del alumnado de la experiencia de aprendizaje y

evaluacion a través del portafolio ha sido positiva.
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